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Neu-lsenburg Sehir Kutuphanesi Kullanim Yonetmeligi

§ 1 Kurulugsun Genel Amaci ve Kullanimi

(1) Sehir kitiphanesi, Neu-lIsenburg sehrinin kamuya acik bir kurulugudur. Genel
bilgi edinme, okul ve mesleki egitim, siyasal ve kigisel egitim, edebiyat sunumu,
medya ve okuma becerilerinin gelistiriimesi ile bos zaman etkinlikleri alanlarinda
hizmet verir. Sehir kitlphanesi, sundugu hizmetlere ticari olmayan bir erisim saglar
ve tum ilgililere agiktir.

(2) Sehir kutiphanesi, bu yonetmelik gergevesinde tum Kisiler icin fiziksel, gorsel-
isitsel ve dijital medya turlerinden (bundan sonra “medya” olarak anilacaktir) olusan
genis ve guncel bir hizmet sunar. Bu kapsamda, kiatuphane i¢cinde medya, cihazlar ve
medya kullanimina yonelik yardimci araglarin kullanimi ile kitiphane iginde
kullanimla sinirli olmayan medyalarin 6dung verilmesi saglanir.

(3) Aclilis saatleri, kitiphanenin ilan panosunda ve internet sitesinde duyurulur.

§ 2 Kayit ve Neu-Isenburg Sehir Kutuphanesi Kiitiiphane Kart

(1) Neu-Isenburg Sehir Kitiphanesi’nden medya ve cihaz éding almak ve dijital
hizmetlerden yararlanmak igin gegerli bir kituphane kartina sahip olunmasi
zorunludur.

(2) Kayit islemi, § 18/1 BMG (Federal Kayit Yasasi) uyarinca yalnizca gegerli bir
kimlik belgesi veya pasaport ile guincel bir ikamet belgesi ibraz edilerek sahsen
yapllabilir. Kitiphanenin ¢evrimigi katalogu (Web-OPAC) Gzerinden ¢evrimigi kayit
yalnizca resit kisiler igin mimkindur. Cevrimici kayit, gecerli bir kimlik belgesi veya
pasaport ile giincel ikamet belgesinin en gec 4 hafta icinde ibraz edilmesiyle
onaylanir.

(3) Kigisel veriler yalnizca kutiphane hizmetleri kapsaminda (6ding verme,
hatirlatmalar; agik onay verilmesi hélinde rezervasyon bilgileri ve iade suresi dolmak
uzere olan dduncler) kullanilir. Bireysel igbirligi ortaklarinin dijital hizmetleri (6rnegin
akis hizmetleri) kullanildiginda, ilgili veri koruma hukumleri gecerlidir.

(4) 18 yas ve Uzerindeki kullanicilar igin katuphane karti dizenlenmesi karsiliginda
yillik bir Gcret alinir. Bu ticret, Neu-Isenburg Sehir Kitiphanesi'nin yirurliikteki Ucret
Yonetmeligi'ne dayanir.

(5) 5 yas ve Uzerindeki cocuklar icin kisisel kitiUphane karti dizenlenebilir. 15 yasini
doldurmamis gocuklar ve gengler icin kayit igslemi, yasal temsilcilerinin yazili onayini
gerektirir. Resit olunana kadar kitiphane karti yillik Gcretten muaftir.

(6) Okullar ve gocuk bakim kuruluslari, yoneticileri araciligiyla bagvurmalari halinde,
hizmet amagl kullaniimak Gzere kigiye 6zel bir kurumsal kitiphane karti alabilirler.
Bu kart, ilgili kurum c¢alisanlarina ait bir kimlik belgesiyle baglantili olarak medya



odung alinmasina imkén tanir. Kartin gecerlilik suresi bir yildir ve guncel belge ibraz
edilmesi halinde uzatilabilir. Kurumsal kart sahipleri i¢in daha uzun 6dung alma
sireleri uygulanir. Ayrintili kosullar ve olasi ticret muafiyetleri, ylrrlikteki Ucret
Yoénetmeligi'ne tabidir.

(7) Kayit sirasinda kullanicilar veya yasal temsilcileri, kullanim yénetmelidi ile Ucret
yonetmeliginin glncel surimunu baglayici olarak kabul eder.

(8) Kayit islemiyle birlikte kullaniciya bir kutiphane karti verilir ve boylece kitiphane
kullanim hakki dogar. 18 yas ve Uzerindeki kullanicilar i¢in kitiphane karti,
dizenlendigi tarihten itibaren 12 ay gegerlidir. Gegerlilik suresi, yillik Ucretin
o6denmesi halinde bir yil daha uzatilir. Yillik Gcret ddenmedigi takdirde kuttiphane
karti gecerliligini kaybeder. Kutuphane kartinin kotiye kullanimi sonucu olusan hasar
ve kayiplardan kart sahibi sorumludur. Kutuphane karti devredilemez.

(9) Adres veya isim degisiklikleri ile kituphane kartinin kaybi derhal kitiphaneye
bildirilmelidir. Kayip halinde, Ucret Yénetmeligi uyarinca yedek kart diizenlenir.

(10) Kataphane kullanim hakki; kituphane kartinin iade edilmesi, gegerlilik stresinin
sona ermesi, kullanim yasagi getiriimesi veya kullanicinin vefati halinde sona erer.
Kullanim hakkinin sona ermesi, kutuphanenin kullaniciya karsi dogmus olan
taleplerini ortadan kaldirmaz.

§ 3 Bolgesel Kutliphane Karti

(1) Neu-Isenburg Sehir Kitiphanesi kitiphane kartina ek olarak, kullanicilar Hessen
eyaletindeki isbirligi yapilan kamu kuttiphanelerinin (Dietzenbach, Mihlheim am
Main, Neu-lsenburg, Obertshausen, Rodgau, Offenbach am Main ve Frankfurt am
Main) fiziksel ve dijital medya koleksiyonlarina erigsim saglayan bolgesel kutuphane
karti talep edebilirler. Kullanicinin bir kituphanedeki tyeligi sona erse dahi, bolgesel
kart gegerli oldugu surece erigsim hakki devam eder.

(2) Bolgesel kiitiphane kartinin kullanimi, yirurliikteki Ucret Yonetmeligi uyarinca
yillik Ucretin 6denmesini ve bu kullanim kosullarinin okunup imzalanmasini gerektirir.
Bolgesel kart icin kayit (ilk kayit), her bir katiimci kitiphanede sahsen veya bazi
durumlarda ¢evrimici olarak yapilabilir.

(3) Bolgesel kutiphane kartinin kullanimi i¢in kartin yani sira gegerli bir kimlik belgesi
veya fotografli kimlik belgesi, guncel ikamet belgesi ve 6denmis yillik Ucrete iligkin
makbuz ibraz edilmelidir. Bolgesel kitliphane karti verildiginde, ilgili kituphanelerin
bireysel kullanim kartlari gecerliligini kaybeder. Daha 6nce 6denmis yillik Gcretler
iade edilmez.

(4) Kayit sirasinda ilgili kullanim ve Ucret yonetmeliklerinin yani sira ilgili
kGtiphanelerin i¢ dizen kurallari kabul edilmis sayilir. Sorumluluk, hatirlatma
islemleri ve hukuki uyusmazliklar, olayin meydana geldigi kutuphanenin gecerli
kullanim ve Ucret yonetmeligine gore yurutulur. Herhangi bir igbirligi kutiphanesinde
kullaniciya kullanim yasagi getirilmigse, bu kutiphanede bolgesel kart gecgerli olmaz.



(5) Bolgesel kutuphane karti, verildigi tarihten itibaren bir yil sureyle gecerlidir.
Yenileme, yillik Ucretin 6denmesi ve 6deme belgesinin igbirligi kitiphanelerinde
yeniden ibraz edilmesiyle yaplilir.

(6) Kisisel veriler yalnizca ilgili kitiphanenin amaglari dogrultusunda (6ding verme,
hatirlatmalar; agik onay verilmesi halinde rezervasyon ve iade suresi bilgileri)
kullanilir ve isbirligi ortaklari arasinda paylasiimaz. Dijital hizmetlerin kullanimi
hélinde ilgili veri koruma hikumleri gegerlidir.

§ 4 Odiin¢ Alma, iade Siiresi, Rezervasyon ve iade
(1) Her 6dung alma isleminde gegcerli kitiphane karti ibraz edilmelidir.

(2) Medyalar icin iade sureleri asagidaki gibidir:

« Kitaplar, sesli kitaplar/CD’ler, belgesel DVD’leri, CD-ROM’lar, masa oyunlari ve
notalar: 28 gin

* Dergiler, DVD ve Blu-ray filmleri, konsol oyunlari ve Tonie figtrleri: 14 gin

* E-kitap okuyuculari, enerji 6lgum cihazlari, Tiptoi ve Bookii kalemleri, Tonie kutular
ve egya kutuphanesi materyalleri: 14 gin

Gerekli hallerde 6zel iade sureleri belirlenebilir. Kitiphane iginde kullanimla sinirli
olan materyaller ile gazeteler ve giincel dergiler genellikle ddiing veriimez.

(3) iade siiresi, rezervasyon bulunmamasi kosuluyla telefonla, yazil olarak, e-posta
yoluyla, sahsen veya ¢evrimici olarak (Web-OPAC) uzatilabilir. Uzatma iglemi her
seferinde 14 glin olmak Uzere en fazla dort kez yapilabilir. Filmler, konsol oyunlari ve
dergiler i¢in yalnizca bir kez 14 glnlik uzatma mimkudnddar.

(4) Odling alinmis medyalar icin rezervasyon yapilabilir. Rezerve edilen medyalar 8
glin suireyle kullanici adina bekletilir. Rezervasyon islemleri igin Ucret Yénetmeligi
uyarinca ucret alinir.

(5) Ayni anda 6dtng alinabilecek medya sayisi, 6zel durumlarda kutiphane yonetimi
tarafindan sinirlandirilabilir.

(6) Medyalar, iade siresinin sona ermesiyle birlikte herhangi bir ticret talep
edilmeksizin iade edilmelidir. Calisma saatleri disinda iade i¢in medya teslim kutusu
kullanilabilir.

(7) iade siiresinin asiimasi halinde, yazili veya elektronik hatirlatma yapilip
yapiimadigina bakilmaksizin gecikme ucreti alinir.

(8) Medyalarin hatirlatmaya ragmen iade edilmemesi veya gecikme ya da idari
Ucretlerin ddenmemesi durumunda, kullanicilarin édung alma ve cihaz kullanma
haklar kisitlanabilir.

(9) KGtiphane koleksiyonunda bulunmayan medyalar, Almanya Kutiphaneler Arasi
Odiing Sistemi (Fernleihe) araciliiyla temin edilebilir.

8 5 Sorumluluk



(1) Tum medya, cihazlar ve esyalar 6zenle kullaniimali; kilenme, hasar ve kayba
karsi korunmalidir. Kullanici kusuru bulunmayan durumlar dahil olmak uzere her turlu
hasar ve eksiklik derhal kittiphaneye bildirilmelidir.

(2) Medya, cihaz veya esyalarin kaybi ya da hasari halinde kullanicilar veya yasal
temsilcileri tazminat 6demekle yukamludur.

(3) Kutuphane kartinin kotuye kullanimi sonucu olusan hasarlardan kart sahibi
sorumludur.

(4) Hasar goren veya kaybolan medyalar igin tazminat bedeli, kitiphane tarafindan
belirlenir ve geri saglama degeri esas alinir.

8§ 6 Dijital Hizmetler

(1) Sehir kitiphanesi, genel erisime acik ¢evrimici katalog (Web-OPAC) aracilhigiyla
arastirma yapilmasina, kullanici hesaplarinin gérintilenmesine, iade surelerinin
uzatilmasina ve agik Ucretlerin 6denmesine imkan tanir.

(2) Dijital medya hizmetlerine internet Gzerinden erigim saglanir.

(3) Harici saglayicilarin kullanim ve veri koruma sartlari gegerlidir ve hizmetten
yararlanmadan 6nce kabul edilmelidir.

(4) Baz dijital hizmetlerde yas sinirlamalari bulunabilir. Cocuklarin medya kullanimi
konusunda yasal temsilciler sorumludur.

(5) Dijital bir hizmetin sona ermesi halinde, bu hizmetten yararlanma imkani ortadan
kalkar.

§ 7 Self-Servis (Otomatik) iade Sistemi

(1) Medya iadesinde RFID teknolojisi kullaniimaktadir. Kituphane kartlarindaki RFID
cipleri kart numarasi, gecerlilik stresi, Ulke kodu ve karti dizenleyen kutuphanenin
kimlik numarasini igerir.

(2) Oduing alma ve iade islemleri self-servis terminaller (izerinden yapilir. Eksik
parcalar derhal bildiriimelidir.

(3) Terminaller Gzerinden ddung alinan medyalar ve agik tcretler gorantilenebilir.

§ 8 Bilgisayar ve internet Kullanimi

(1) Kamuya agik bilgisayarlar 12 yas ve Uzerindeki herkes tarafindan Ucretsiz
kullanilabilir.

(2) Fikri mulkiyet ve veri koruma mevzuatina uyulmasi zorunludur.
(3) Yasaklh igeriklere erisim, dosya paylasimi, kumar ve spam génderimi yasaktir.

(4) Yazilim yUklemek ve sistem ayarlarini deg@istirmek yasaktir.



(5) Sehir kutuphanesi, internet kullanimindan dogan sonuglardan sorumlu degildir.

§ 9 Kiituphanede Davranis

(1) Kullanicilar, katiphanenin kamu kurumu niteligine uygun davranmakla
yukidmluddr.

(2) Tum alanlar temiz ve duzenli tutulmahdir.
(3) Sigara igmek ve yiyecek tiketmek yasaktir.

(4) Rehber koépekler disinda hayvan girisi yasaktir.

(6) Bilgilendirme ve reklam materyalleri yalnizca izinle asilabilir.

)

)

)
(5) Kisisel egyalarin guvenligi kullanicilarin sorumlulugundadir.

)
(7) Kurallara aykiri davranis halinde kutuphaneden men karari alinabilir.
)

(8) Kutuphane personelinin talimatlarina uyulmahdir.

§ 10 Yururluge Girig
Bu kullanim yonetmeligi 01.01.2026 tarihinde yururlige girer.



